Sistema de denuncia

Legislacdo

Este sistema de dentincia estd em conformidade com a Lei n°. 2016-1691 de 9 de
dezembro de 2016, conhecida como ‘Sapin I, bem como a Lei n°. 2017-399 de 27 de
margo de 2017 sobre dever corporativo de vigildncia.

Aplica-se a todos os colaboradores do Grupo Samsic, bem como a terceiros.

Razoes para existir o Sistema de Denuncia

A denuncia de irregularidades refere-se alevantar preocupagdes sobre:
® Um crime ou ofensa,

@ uma violagdo ou tentativa de violagdo de um compromisso internacional, de uma
lei ou um regulamento,

® Uma ameaca ou dano grave ao interesse publico geral,

® UM comportamento que vai contra o codigo de conduta do Grupo Samsic.
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Como reportar?

@ Estd preocupado com uma situagdo de risco especifica ou com umairregularidade ?
Informe primeiro o seu superior hierdrquico ou gestor de recursos humanos.

@ Tem motivos legitimos para querer utilizar o sistema de dentincia? Se sim, preencha
o formuldrio de denuncia que pode ser baixado aqui, e envie por e-maill
para alert@samsic.com

Como sdo tratadas as denuncias realizadas?

PROCEDIMENTO DE DENUNCIA

O denunciante é
informado de que
sua denuncia ndo

é admissivel.

Reportar a denuncia =4

através de email , Fecho do

alert@samsic.com E confirmada processo
arececdo Cle Divulgagdo injustificada

=q)) denuncia de informagéo arquivo

yQ . ~ Divulgacgdo justificada
Investigacdo : =
de informagdo

Implementagdo de
medidas corretivas,
de procedimentos
disciplinares ou

legais, conforme
apropriado

o
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Estatuto e Protecdo do Denunciante

O denunciante beneficia de um estatuto especial, desde que cumpra os seguintes critérios :

@ Ser uma pessoa fisica
® Agir sem interesses financeiros
@ Agir de boa fé

@ Divulgar um facto grave

O denunciante ndio estard sujeito a represdlias.

Admissibilidade

A denuncia feita serd admitida caso

® Se enquadre no dmbito do procedimento de dendncia
@ A pessoa que reporta a situacdo se enquadre na definicdo de denunciante

a O formuldrio de denuncia estiver totalmente preenchido
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Dependendo da natureza da denuncia (relacionando-se com direitos humanos, ética
da empresa ou ambiente), a investigacdo serd conduzida pelo departamento
responsdvel, nomeadamente Recursos Humanos, Legal Complionce ou CSR
(Responsabilidade Social). Podem também intervir terceiros especializados, mas todas
as partes envolvidas estdo obrigadas a cumprir o dever de confidencialidade.

Se a reclamacdo for fundamentada, o Diretor de Compliance encaminhard as suas
conclusdes para o Departamento de RH e, se necessdario, para a Dire¢céo Geral, a fim de
decidir sobre as medidas corretivas a serem tomadas.

O denunciante € mantido informado sobre o andamento da investigacdo.

Confidencialidade

Todos os dados recolhidos no dmbito do sistema de denuncia sdo geridos com a mais
rigorosa confidencialidade.

Arquivo e destruicao de dados

Os dados recolhidos no dmbito do procedimento de denuncia séo mantidos,
arquivados e destruido em conformidade com os requisitos legais e requlamentares.
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